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СОСТАВ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ 

 

по разработке дополнительной профессиональной программы повышения квалификации 

по теме «Организация и осуществление внутреннего контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности в медицинской организации»; основная специальность   

«организация здравоохранения и общественное здоровье».  

 

№ 

п/п 

Фамилия, Имя, 

Отчество 

Учёная степень, 

учёное звание 

Должность Место работы 

1 Чертухина Ольга 

Борисовна 

доктор 

медицинских наук, 

профессор 

Заведующая кафедрой 

общественного 

здоровья и 

здравоохранения ИПО 

ФГБОУ ВО 

СамГМУ 

Минздрава 

России 

2 Садреева Сания 

Хамзяновна 

доктор 

медицинских наук, 

профессор 

профессор кафедры 

общественного 

здоровья и 

здравоохранения ИПО 

ФГБОУ ВО 

СамГМУ 

Минздрава 

России 

3 Хашина Ольга 

Александровна 

кандидат 

психологических 

наук, доцент 

заведующая учебной 

частью доцент 

кафедры 

общественного 

здоровья и 

здравоохранения ИПО 

ФГБОУ ВО 

СамГМУ 

Минздрава 

России 

4 Бальзамова Лидия 

Алексеевна 

кандидат 

медицинских наук, 

доцент 

доцент кафедры 

общественного 

здоровья и 

здравоохранения ИПО 

ФГБОУ ВО 

СамГМУ 

Минздрава 

России 
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АННОТАЦИЯ 

 
Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации со сроком 

освоения 36 часов по теме «Организация деятельности структурного подразделения 

медицинской организации» (далее Программа), посвящена совершенствованию компетенций 

(трудовых функций) в рамках имеющейся квалификации по основной специальности 

«Организация здравоохранения» и получение новых компетенций (трудовых функций),  

необходимых для эффективного управления подразделениями (отделами, отделениями, 

лабораториями, кабинетами и т.п.) медицинских организаций у врачей других специальностей. 

Актуальность ее создания обусловлена утверждением профессионального стандарта 

«Специалист в области организации здравоохранения и общественного здоровья» п. 3.3. 

(Приказ Минтруда от 07.11.2017 г. N 768н), необходимостью формирования у руководителей 

структурными подразделениями системных знаний об особенностях обеспечения деятельности 

медицинских организаций в условиях модернизации и информатизации системы 

здравоохранения, направленного на повышения качества медицинской помощи населению, 

выявление резервов повышения эффективности использования трудовых, финансовых, 

информационных и управленческих ресурсов, необходимых для успешного достижения целей 

и решения задач, предусмотренных Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2018 г. 

№ 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на 

период до 2024 года», Национальным проектом «Здравоохранение». 
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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  
 

1.1. Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации врачей по 

теме «Организация деятельности структурного подразделения медицинской организации» 

(далее Программа), специальность 31.08.71- организация здравоохранения и общественное 

здоровье, представляет собой совокупность требований, обязательных при её реализации в 

рамках системы образования.  

1.2. Направленность Программы - заключается в удовлетворении потребностей 

профессионального развития врачей всех специальностей - руководителей структурных 

подразделений медицинских организаций, приобретении ими новых знаний и навыков при 

управлении структурными подразделениями по вопросам организации здравоохранения и 

общественного здоровья и обеспечении соответствия квалификации руководителей 

структурных подразделений к меняющимся условиям профессиональной деятельности и 

социальной среды.  

1.3. Цель Программы – систематизация, углубление и совершенствование имеющихся 

общепрофессиональных знаний, умений, навыков и получение дополнительных компетенций в 

сфере организации здравоохранения и общественного здоровья по вопросам управления 

структурным подразделением (отделами, отделениями, лабораториями, кабинетами и т.п.) 

медицинской организации, с позиции современных рекомендаций, обеспечивающих 

совершенствование профессиональных компетенций, в рамках имеющейся квалификации у 

врачей всех специальностей - руководителей структурных подразделений медицинских 

организаций. 

1.4. Задачи Программы: 

1. Обновление существующих теоретических знаний, методик и изучение передового 

практического опыта по вопросам организации здравоохранения и общественного здоровья, 

необходимых для эффективного управления структурными подразделениями (отделами, 

отделениями, лабораториями, кабинетами и т.п.) медицинских организаций. 

2. Усвоение и закрепление на практике профессиональных знаний, умений и навыков, 

обеспечивающих совершенствование профессиональных компетенций по вопросам 

организации здравоохранения и общественного здоровья, необходимых для  выполнения 

профессиональных задач в рамках имеющейся квалификации врачей-организаторов 

здравоохранения  в соответствии с профессиональным стандартом «Специалист в области 

организации здравоохранения и общественного здоровья» от 7 ноября 2017 г. и приобретение 

новых профессиональных знаний, умений и навыков и новых профессиональных компетенций 

по вопросам организации здравоохранения и общественного здоровья у врачей - руководителей 

структурных подразделений медицинских организаций по  специальностям из Приказа 
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Минздрава РФ 940н от 04.09.2020 «О внесении изменений в квалификационные требования к 

медицинским и фармацевтическим работникам с высшим образованием по направлению 

подготовки «Здравоохранение и медицинские науки», вносящий изменения в Приказ 

Минздрава 707н от 08.10.2015 согласно  обобщённой трудовой функции «Управление 

структурным подразделением медицинской организации» п.3.3. из профстандарта «Специалист 

в области организации здравоохранения и общественного здоровья» от 7 ноября 2017 г.  

 

2. ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ 
 

2.1. Трудоёмкость освоения Программы составляет 36 академических часов (1 

академический час равен 45 мин.). 

2.2. Программа реализуется в очной форме на базе кафедры общественного здоровья и 

здравоохранения ИПО ФГБОУ ВО СамГМУ. 

К освоению Программы допускаются лица, имеющие высшее образование - специалитет  

по одной из специальностей «Лечебное дело», «Педиатрия», «Стоматология», «Лечебно-

профилактическое дело» и обучение по программе интернатуры/ординатуры по основной 

специальности согласно Приказу Минздрава РФ 940н от 04.09.2020 «О внесении изменений в 

квалификационные требования к медицинским и фармацевтическим работникам с высшим 

образованием по направлению подготовки "Здравоохранение и медицинские науки"», 

вносящий изменения в Приказ Минздрава 707н от 08.10.2015. и  обобщённой трудовой 

функции «Управление структурным подразделением медицинской организации» п.3.3. из 

профстандарта  «Специалист в области организации здравоохранения и общественного 

здоровья» от 7 ноября 2017 г. 

2.3. Содержание Программы построено в соответствии с модульным принципом, структурными 

единицами модуля являются разделы. Каждый раздел модуля подразделяется на темы, каждая 

тема - на элементы, каждый элемент – на подэлементы. Для удобства пользования программой 

в учебном процессе каждая его структурная единица кодируется. На первом месте ставится код 

раздела дисциплины (например, 1), на втором - код темы (например, 1.1), далее - код элемента 

(например, 1.1.1), затем – код подэлемента (например, 1.1.1.1). Кодировка вносит 

определенный порядок в перечень вопросов, содержащихся в программе, что, в свою очередь, 

позволяет кодировать контрольно-измерительные (тестовые) материалы в учебно-

методическом комплексе (далее - УМК). 

2.4. Учебный план определяет перечень, трудоёмкость последовательность и 

распределение модулей (разделов), устанавливает формы организации учебного процесса и их 

соотношение (лекции, семинарские и практические занятия), формы контроля знаний и умений 

обучающихся. С учётом базовых знаний обучающихся и актуальности в Программу могут быть 

внесены изменения в распределение учебного времени, предусмотренного учебным планом 

i.v.druzhinina
Карандаш

i.v.druzhinina
Пишущая машинка
Медико-
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программы, в пределах 15% от общего количества часов.  

2.5. В Программу включены планируемые результаты обучения, в которых отражаются 

требования профессиональных стандартов и квалификационных требований, указанных в 

квалификационных справочниках по соответствующим должностям, профессиям и 

специальностям.  

2.6. Программа сдержит требования к итоговой аттестации обучающихся, которая 

осуществляется в форме зачёта (итогового тестирования) и выявляет теоретическую и 

практическую подготовку в соответствии с целями и содержанием программы.  

2.7. Организационно-педагогические условия реализации Программы включают:  

а) тематику учебных занятий и их содержание для совершенствования компетенций; 

б) учебно-методическое и информационное обеспечение; 

в) материально-техническое обеспечение; 

г) кадровое обеспечение. 

2.8. Связь Программы с профессиональным стандартом: 

 

Наименование 

программы 

Наименование выбранного 

профессионального стандарта  

 

Код Трудовая функция Уровень 

квали-

фикации 

Организация 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Специалист в области 

организации здравоохранения 

и общественного здоровья" 
(Приказ Минтруда России от 

07.11.2017 N 768н "Об 

утверждении 

профессионального 

стандарта "Специалист в 

области организации 

здравоохранения и 

общественного здоровья" 

(Зарегистрировано в 

Минюсте России 29.11.2017 N 

49047) 

C/01.8 
Организация 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

8 

C/02.8 
Планирование 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

8 

C/03.8 
Контроль 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

8 

 

 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 
 

3.1. Требования к уровню образования обучающихся: высшее образование - специалитет по 

одной из специальностей: "Лечебное дело", "Педиатрия", "Медико-профилактическое дело", 
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"Стоматология" и подготовка в интернатуре/ординатуре по одной из  специальностей  3.2. 3.2. 

Результаты обучения по Программе направлены на совершенствование профессиональных 

компетенций у врачей, имеющих профессиональную переподготовку по специальности 

«Организация здравоохранения и общественное здоровье» и получение новых компетенций в 

рамках полученного ранее высшего профессионального образования врачей всех 

специальностей - руководителей служб и подразделений медицинских организаций в сфере 

организации здравоохранения и общественного здоровья по вопросам управления структурным 

подразделением (отделами, отделениями, лабораториями, кабинетами и т.п.) медицинской 

организации, необходимым для эффективного управления ими. 

Виды 
деятельности 

Профес - 
сиональные 
компетен-

ции 
 

Практический 
опыт 

 
Умения Знания 

Управление 

структурным 

подразделение

м медицинской 

организации  

 

Организация 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

 

Готовность к 

применению 

основных 

принципов 

организации и 

управления в 

сфере охраны 

здоровья 

граждан, в 

медицинских 

организациях 

и их 

структурных 

подразделени

ях (ПК-5) 

Организация работы 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации. 

Организация 

документооборота в 

структурном 

подразделении 

медицинской 

организации 

Разработка системы 

мотивации 

работников 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Организация 

непрерывного 

совершенствования 

профессиональных 

знаний и навыков в 

течение трудовой 

жизни, а также 

постоянное 

повышение 

профессионального 

уровня и 

расширение 

квалификации 

медицинских 

работников 

структурного 

Формировать 

отчеты о 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Использовать 

методы 

мотивирования 

работников 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Управлять 

ресурсами 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Осуществлять 

отбор и 

расстановку 

работников в 

структурном 

подразделении 

медицинской 

организации 

Использовать в 

работе 

информационно-

аналитические 

системы и 

Принципы и 

методы 

мотивации 

работников 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Программа 

государственны

х гарантий 

бесплатного 

оказания 

гражданам 

медицинской 

помощи, 

территориальна

я программа 

государственны

х гарантий 

бесплатного 

оказания 

гражданам 

медицинской 

помощи 

Порядки 

оказания 

медицинской 

помощи, 

стандарты 

медицинской 

помощи, 

клинические 

рекомендации 
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подразделения 

медицинской 

организации 

Взаимодействие с 

руководством 

медицинской 

организации и 

другими 

подразделениями 

медицинской 

организации 

Работа во врачебной 

комиссии 

медицинской 

организации 

Организация 

предоставления 

информационно-

справочных 

материалов по 

профилактике 

социально значимых 

заболеваний, 

курения, 

алкоголизма, 

наркомании, 

включая 

просвещение и 

информирование 

граждан о факторах 

риска для их 

здоровья, 

формирование 

мотивации к 

ведению здорового 

образа жизни 

Формирование и 

поддержание 

корпоративной 

культуры 

медицинской 

организации 

 

информационно-

телекоммуникацио

нную сеть 

"Интернет" 

(протоколы 

лечения) по 

вопросам 

оказания 

медицинской 

помощи в 

соответствии с 

профилем 

деятельности 

медицинской 

организации 

Методология 

анализа и 

оценки 

показателей, 

характеризующ

их деятельность 

медицинской 

организации, и 

показателей 

здоровья 

населения 

Порядок 

создания и 

деятельности 

врачебной 

комиссии 

Требования к 

оформлению 

документации 

Навыки 

делового 

общения: 

деловая 

переписка, 

электронный 

документооборо

т  

Планирование 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Готовность к 

применению 

основных 

принципов 

организации и 

управления в 

сфере охраны 

здоровья 

граждан, в 

медицинских 

Планирование 

ресурсного 

обеспечения 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации. 

 Анализ результатов 

деятельности 

Анализировать 

показатели 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации. 

Составлять план 

ресурсного 

обеспечения, 

Принципы и 

методы 

планирования 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Требования по 

обеспечению 
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организациях 

и их 

структурных 

подразделени

ях (ПК-5) 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации  

Разработка и 

планирование 

показателей 

деятельности 

работников 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Планирование 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Составление графика 

работы, графика 

сменности и графика 

отпусков 

медицинских 

работников 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

показателей 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Соблюдать 

требования по 

обеспечению 

безопасности 

персональных 

данных работников 

организации, 

пациентов и 

сведений, 

составляющих 

врачебную тайну 

безопасности 

персональных 

данных 

пациентов и 

сведений, 

представляющи

х врачебную 

тайну 

 Трудовое 

законодательств

о Российской 

Федерации и 

иные 

нормативные 

правовые акты в 

сфере 

здравоохранени

я  

Контроль 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации  

 

Готовность к 

применению 

основных 

принципов 

организации и 

управления в 

сфере охраны 

здоровья 

граждан, в 

медицинских 

организациях 

и их 

структурных 

подразделени

ях (ПК-5); 

Готовность к 

оценке 

качества 

оказания 

медицинской 

Организация 

мероприятий по 

обеспечению 

внутреннего 

контроля качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в 

структурном 

подразделении 

медицинской 

организации  

Разработка проектов 

локальных актов 

медицинской 

организации 

Контроль состояния 

ресурсного 

обеспечения 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

Формировать 

аналитические 

отчеты по 

результатам 

проведения 

внутреннего 

контроля качества 

и безопасности 

медицинской 

деятельности в 

структурном 

подразделении 

медицинской 

организации 

Осуществлять 

контроль 

ресурсного 

обеспечения 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации 

 

Особенности 

санитарно-

эпидемиологиче

ского режима 

медицинской 

организации  

Правила 

эксплуатации 

медицинской 

техники в 

структурном 

подразделении 

медицинской 

организации 

Виды, формы и 

методы 

внутреннего 

контроля 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в 

структурном 

подразделении 
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помощи с 

использовани

ем основных 

медико-

статистически

х показателей 

(ПК-6). 

 

Обеспечение 

соблюдения 

требований к 

эксплуатации 

медицинских 

изделий в 

структурном 

подразделении 

медицинской 

организации 

Контроль 

выполнения 

работниками 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации правил 

внутреннего 

трудового 

распорядка, 

санитарно-

эпидемиологическог

о режима 

 медицинской 

организации 

Правила 

внутреннего 

трудового 

распорядка 

медицинской 

организации 

Основы 

менеджмента 

качества и 

безопасности 

медицинской 

деятельности в 

структурном 

подразделении 

медицинской 

организации 

 



 

 

7. Календарный учебный план 

Категория обучающихся: врачи-организаторы здравоохранения и руководители структурных 

подразделений медицинской организации. . 

Трудоёмкость: 36 ак.ч. 

Форма обучения: очная  

Код Наименование разделов,  

дисциплин и тем 

Всего 

часов 

В том числе Форма 

контроля  Л ПЗ ОСК СЗ 

1. Организация деятельности структурного 

подразделения медицинской организации 
13 7 6 

  Т/К 

1.1 Законодательное обеспечение сферы охраны 

здоровья.  
2 2  

   

1.2 Организация медицинской помощи 

населению РФ. Организационно-правовые 

формы медицинских организаций.  

2 2  
   

1.3 Организация работы структурного 

подразделения медицинской организации.  
7 3 4 

   

1.3.1 Порядки оказания медицинской помощи, 

стандарты медицинской помощи, 

клинические рекомендации (протоколы 

лечения) по вопросам оказания медицинской 

помощи в соответствии с профилем 

деятельности медицинской организации. 

Деятельность врачебной комиссии 

медицинской организации. Единоличное и 

комиссионное ведение пациента. Порядок 

созыва консилиума врачей.  

3 2 1 

   

1.3.2 Документооборот  структурного 

подразделении медицинской организации.  
2  2 

   

1.3.3 Организация профилактической работы в 

структурном подразделении медицинской 

организации, формирование мотивации у 

пациентов. 

1 1  

   

1.3.4 Корпоративная культура медицинской 

организации. Мотивация работников 

структурного подразделения медицинской 

организации. 

1  1 

   

1.4 Навыки делового общения руководителя 

структурного подразделения медицинской 

организации. 

2  2 
   

2. Планирование деятельности структурного 

подразделения медицинской организации 
10 4 6 

  Т/К 

2.1 Планирование деятельности структурного 

подразделения медицинской организации   

Использование технологий по оптимизации 

деятельности структурного подразделения. 

2 2  

   

2.2 Разработка, планирование основных 

показателей деятельности структурного 

подразделения и контроль их исполнения.  

2  2 
   

2.3 Планирование бюджета структурного 

подразделения медицинской организации, 

реализация программы государственных 

2  2 
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гарантий бесплатного оказания медицинской 

помощи населению. 

2.4 Требования трудового законодательства 

Российской Федерации и иные нормативные 

правовые акты в сфере здравоохранения.  

2  2 
   

2.5 Законодательное регулирование санитарно-

противоэпидемических мероприятий. 

Особенности санитарно-

эпидемиологического режима медицинской 

организации. 

2 2  

   

3.  Контроль деятельности структурного 

подразделения медицинской организаци. 
11 5 6 

  Т/К 

3.1 Контроль деятельности структурного 

подразделения медицинской организации.  
2 2  

   

3.2 Организация контроля в сфере охраны 

здоровья граждан. 
6 3 3 

   

3.2.1 Основы менеджмента качества и 

безопасности медицинской деятельности в 

структурном подразделении медицинской 

организации.  

1 1  

   

3.2.2 Внутренний контроль качества и 

безопасности медицинской деятельности.  

Виды, формы, методы и структура 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности 

структурного подразделения медицинской 

организации.   

2 2  

   

3.2.3 Особенности организации и проведения 

мероприятий ВКК и безопасности 

медицинской деятельности в поликлинике на 

основе предложений (рекомендаций) 

Росздравнадзора по организации ВКК и 

безопасности медицинской деятельности в 

медицинской организации. 

1  1 

   

3.2.4 Особенности организации и проведения 

мероприятий ВКК и безопасности 

медицинской деятельности в стационаре на 

основе предложений (рекомендаций) 

Росздравнадзора по организации ВКК и 

безопасности медицинской деятельности в 

медицинской организации. 

1  1 

   

3.2.5 Осуществление плановых и внеплановых 

проверок (внутренние аудиты), ведение 

документации в рамках внутреннего 

контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности структурного 

подразделения медицинской организации. 

1   1  

   

3.3 Контроль ресурсного обеспечения 

деятельности структурного подразделения 

медицинской организации, в т.ч. реализация 

программы государственных гарантий 

бесплатного оказания медицинской помощи 

населению. 

2  2 

   



13 

 

3.4 Контроль выполнения работниками 

структурного подразделения медицинской 

организации санитарно-

противоэпидемических мероприятий, 

санитарно-эпидемиологического режима, 

требований СанПиНов. 

1  1 

   

 Итоговая аттестация  2     Зачёт 

 Всего  36 16 18   2 

* ПЗ - практические занятия, С3 - семинарские занятия, Л-лекции, 

ОСК-обучающий симуляционный комплекс; Т/К  текущий контроль 

 

8. Календарный учебный график 
Сроки обучения:  

образовательный процесс по программе может осуществляться в течение всего учебного года 

 

Код Наименование разделов,  

дисциплин и тем 

Всего 

часов 

1 

день  

2 

день   

3 

день 

4 

день 

5 

день  

Трудоёмкость освоения:36(ак.ч.) 

1. Организация деятельности 

структурного подразделения 

медицинской организации 
13 

7 6    

1.1 Законодательное обеспечение сферы 

охраны здоровья.  
2 2 

    

1.2 Организация медицинской помощи 

населению РФ. Организационно-

правовые формы медицинских 

организаций.  

2 2 

    

1.3 Организация работы структурного 

подразделения медицинской 

организации.  

7 3 4 
   

1.3.1 Порядки оказания медицинской 

помощи, стандарты медицинской 

помощи, клинические рекомендации 

(протоколы лечения) по вопросам 

оказания медицинской помощи в 

соответствии с профилем деятельности 

медицинской организации. 

Деятельность врачебной комиссии 

медицинской организации. 

Единоличное и комиссионное ведение 

пациента. Порядок созыва консилиума 

врачей.  

3 2 1 

   

1.3.2 Документооборот  структурного 

подразделении медицинской 

организации.  

2  2 
   

1.3.3 Организация профилактической работы 

в структурном подразделении 

медицинской организации, 

формирование мотивации у пациентов. 

1 1  
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1.3.4 Корпоративная культура медицинской 

организации. Мотивация работников 

структурного подразделения 

медицинской организации. 

1  1 

   

1.4 Навыки делового общения 

руководителя структурного 

подразделения медицинской 

организации. 

2  2 

   

2. Планирование деятельности 

структурного подразделения 

медицинской организации 
10 

  7 3  

2.1 Планирование деятельности 

структурного подразделения 

медицинской организации   

Использование технологий по 

оптимизации деятельности 

структурного подразделения. 

2 

  

2 

  

2.2 Разработка, планирование основных 

показателей деятельности структурного 

подразделения и контроль их 

исполнения.  

2 

  

 

2  

2.3 Планирование бюджета структурного 

подразделения медицинской 

организации, реализация программы 

государственных гарантий бесплатного 

оказания медицинской помощи 

населению. 

2 

  

 

1 1 

2.4 Требования трудового законодательства 

Российской Федерации и иные 

нормативные правовые акты в сфере 

здравоохранения.  

2 

  

 

 2 

2.5 Законодательное регулирование 

санитарно-противоэпидемических 

мероприятий. 

Особенности санитарно-

эпидемиологического режима 

медицинской организации. 

2 

  

2 

  

3.  Контроль деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организаци. 
11 

   5 6 

3.1 Контроль деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации.  

2 
   

2  

3.2 Организация контроля в сфере охраны 

здоровья граждан. 
6 

   
3 3 

3.2.1 Основы менеджмента качества и 

безопасности медицинской 

деятельности в структурном 

подразделении медицинской 

организации.  

1 

   

1  

3.2.2 Внутренний контроль качества и 

безопасности медицинской 
2 

   
2  
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деятельности.  Виды, формы, методы и 

структура внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации.   

3.2.3 Особенности организации и проведения 

мероприятий ВКК и безопасности 

медицинской деятельности в 

поликлинике на основе предложений 

(рекомендаций) Росздравнадзора по 

организации ВКК и безопасности 

медицинской деятельности в 

медицинской организации. 

1 

   

 1 

3.2.4 Особенности организации и проведения 

мероприятий ВКК и безопасности 

медицинской деятельности в 

стационаре на основе предложений 

(рекомендаций) Росздравнадзора по 

организации ВКК и безопасности 

медицинской деятельности в 

медицинской организации. 

1 

   

 1 

3.2.5 Осуществление плановых и 

внеплановых проверок (внутренние 

аудиты), ведение документации в 

рамках внутреннего контроля качества 

и безопасности медицинской 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации. 

1  

   

 1  

3.3 Контроль ресурсного обеспечения 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации, в т.ч. реализация 

программы государственных гарантий 

бесплатного оказания медицинской 

помощи населению. 

2 

   

 2 

3.4 Контроль выполнения работниками 

структурного подразделения 

медицинской организации санитарно-

противоэпидемических мероприятий, 

санитарно-эпидемиологического 

режима, требований СанПиНов. 

1 

   

 1 

 Итоговая аттестация  2  1   1 

Всего  36 7 7 7 8 7 

 
 
 
 
 
 

5. РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПО ТЕМЕ «ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
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СТРУКТУРНОГО ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ» 
 

Раздел 1. «Организация деятельности структурного подразделения медицинской организации» 

 

 

Раздел 2. «Планирование деятельности структурного подразделения медицинской 

организации» 

 

 

Раздел 3. «Контроль деятельности структурного подразделения медицинской организации» 

Код 

 

 

Наименование тем, элементов и подэлементов 

 

1. Организация деятельности структурного подразделения медицинской организации 

1.1 Законодательное обеспечение сферы охраны здоровья.  

1.2 Организация медицинской помощи населению РФ. Организационно-правовые формы 

медицинских организаций.  

1.3 Организация работы структурного подразделения медицинской организации.  

1.3.1 Порядки оказания медицинской помощи, стандарты медицинской помощи, клинические 

рекомендации (протоколы лечения) по вопросам оказания медицинской помощи в 

соответствии с профилем деятельности медицинской организации. Деятельность 

врачебной комиссии медицинской организации. Единоличное и комиссионное ведение 

пациента. Порядок созыва консилиума врачей.  

1.3.2 Документооборот структурного подразделении медицинской организации.  

1.3.3 Организация профилактической работы в структурном подразделении медицинской 

организации, формирование мотивации у пациентов. 

1.3.4 Корпоративная культура медицинской организации. Мотивация работников 

структурного подразделения медицинской организации. 

1.4 Навыки делового общения руководителя структурного подразделения медицинской 

организации. 

Код Наименование тем, элементов и подэлементов 

 

2. Планирование деятельности структурного подразделения медицинской организации 

2.1 Планирование деятельности структурного подразделения медицинской организации   

Использование технологий по оптимизации деятельности структурного подразделения. 

2.2 Разработка, планирование основных показателей деятельности структурного 

подразделения и контроль их исполнения.  

2.3 Планирование бюджета структурного подразделения медицинской организации, 

реализация программы государственных гарантий бесплатного оказания медицинской 

помощи населению. 

2.4 Требования трудового законодательства Российской Федерации и иные нормативные 

правовые акты в сфере здравоохранения.  

2.5 Законодательное регулирование санитарно-противоэпидемических мероприятий. 

Особенности санитарно-эпидемиологического режима медицинской организации. 

3.1 Контроль деятельности структурного подразделения медицинской организации.  

3.2 Организация контроля в сфере охраны здоровья граждан. 

3.2.1 Основы менеджмента качества и безопасности медицинской деятельности в 

структурном подразделении медицинской организации.  

3.2.2 Внутренний контроль качества и безопасности медицинской деятельности.  Виды, 

формы, методы и структура внутреннего контроля качества и безопасности 
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6. ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ 
ПРОГРАММЫ 

 
6.1. Тематика учебных занятий и их содержание для совершенствования 

компетенций: 
6.1.1. Тематика лекционных занятий: 

медицинской деятельности структурного подразделения медицинской организации.  

3.2.3 Особенности организации и проведения мероприятий ВКК и безопасности 

медицинской деятельности в поликлинике на основе предложений (рекомендаций) 

Росздравнадзора по организации ВКК и безопасности медицинской деятельности в 

медицинской организации. 

3.2.4 Особенности организации и проведения мероприятий ВКК и безопасности 

медицинской деятельности в стационаре на основе предложений (рекомендаций) 

Росздравнадзора по организации ВКК и безопасности медицинской деятельности в 

медицинской организации. 

3.2.5 Осуществление плановых и внеплановых проверок (внутренние аудиты), ведение 

документации в рамках внутреннего контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности структурного подразделения медицинской организации. 

3.3 Контроль ресурсного обеспечения деятельности структурного подразделения 

медицинской организации, в т.ч. реализация программы государственных гарантий 

бесплатного оказания медицинской помощи населению. 

3.4 Контроль выполнения работниками структурного подразделения медицинской 

организации санитарно-противоэпидемических мероприятий, санитарно-

эпидемиологического режима, требований СанПиНов. 

 

 

Код 

 

 

Тема лекций Содержание 
Технология 
проведения 

Совершенств
уемые 

компетенции 

1.1 Законодательное 

обеспечение сферы охраны 

здоровья.  

Основные понятия, 

используемые в 

законодательных и нормативно-

правовых актах в сфере охраны 

здоровья.  Формирование 

проектов локальных 

нормативно-правовых актов в 

медицинских организациях. 

Видеоконфе-

ренция,  

он-лайн чат 

ПК-5 

1.2 Организация медицинской 

помощи населению РФ. 

Организационно-правовые 

формы медицинских 

организаций. 

Организация медицинской 

помощи населению РФ. Виды, 

условия и формы оказания 

медицинской помощи. 

Организационно-правовые 

формы медицинских 

организаций. 

Видеоконфе-
ренция,  

он-лайн чат 
ПК-5 

1.3.1 Организация работы 

структурного 

подразделения 

медицинской организации.  

 

Порядки оказания медицинской 

помощи, стандарты 

медицинской помощи, 

клинические рекомендации 

(протоколы лечения) по 

вопросам оказания 

Видеоконфе-
ренция,  

он-лайн чат 
ПК-5 
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медицинской помощи в 

соответствии с профилем 

деятельности медицинской 

организации. Деятельность 

врачебной комиссии 

медицинской организации. 

Единоличное и комиссионное 

ведение пациента. Порядок 

созыва консилиума врачей. 

1.3.3 Организация 

профилактической работы в 

структурном подразделении 

медицинской организации, 

формирование мотивации у 

пациентов к ведению 

здорового образа жизни. 

Постоянное повышение 

профессионального уровня и 

расширение квалификации 

медицинских работников 

структурного подразделения 

медицинской организации, 

просвещение и 

информирование граждан о 

профилактике социально 

значимых заболеваний, 

курения, алкоголизма, 

наркомании, включая факторы 

риска для их здоровья, 

формирование мотивации к 

ведению здорового образа 

жизни. 

Видеоконфе-
ренция,  

он-лайн чат 
ПК-5 

2.1 Планирование деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской организации   

Использование технологий 

по оптимизации 

деятельности структурного 

подразделения. 

Принципы и методы 

планирования деятельности 

структурного подразделения. 

Отбор и расстановка кадров, 

график работы, сменности и 

отпусков медицинских 

работников структурного 

подразделения. Тайм-

менеджмент в структурном 

подразделении.  

Правила внутреннего трудового 

распорядка медицинской 

организации. 

 

Видеоконфе-
ренция,  

он-лайн чат 
ПК-5 

2.4 Требования  трудового 

законодательства 

Российской Федерации и 

иные нормативные 

правовые акты в сфере 

здравоохранения.  

Условия допуска к 

профессиональной 

деятельности. Повышение 

профессионального уровня 

медицинских работников. 

Требования трудового 

законодательства по порядку 

заключения и расторжения  

трудового договора, 

продолжительности рабочего 

времени и отдыха работников. 

Законодательное регулирование 

защиты персональных данных 

медицинских работников и 

Видеоконфе-
ренция,  

он-лайн чат 
ПК-5 
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6.1.2. Тематика практических занятий: 

пациентов. 

2.5 Законодательное 

регулирование санитарно-

противоэпидемических 

мероприятий. 

Обеспечение санитарно-

эпидемиологического 

благополучия структурного 

подразделения. 

 

Законодательное регулирование 

санитарно-

противоэпидемических 

мероприятий, в т.ч. требования 

СанПиНов. 

Особенности санитарно-

эпидемиологического режима 

медицинской организации. 

Видеоконфе-
ренция,  

он-лайн чат 
ПК-5 

3.1 Контроль деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской организации. 

 

Соблюдение прав граждан при 

оказании медицинской помощи. 

Правовой статус пациента при 

оказании медицинской помощи. 

Проблемы в реализации прав 

граждан и способы их 

разрешения. 

Видеоконфе-
ренция,  

он-лайн чат 
ПК-5 

3.2.1 Организация контроля в 

сфере охраны здоровья 

граждан. 

Основы менеджмента качества 

и безопасности медицинской 

деятельности в структурном 

подразделении медицинской 

организации. 

Видеоконфе-
ренция,  

он-лайн чат 
ПК-6 

3.2.2 Внутренний контроль 

качества и безопасности 

медицинской деятельности.  

Виды, формы, методы и 

структура внутреннего 

контроля качества и 

безопасности медицинской 

деятельности структурного 

подразделения 

медицинской организации.   

Виды, формы и методы 

внутреннего контроля качества 

и безопасности медицинской 

деятельности.  Структура 

внутреннего контроля качества 

и безопасности медицинской 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации. 

Видеоконфе-
ренция,  

он-лайн чат 

ПК-5,   

ПК-6 

Код 

 

 

Тема лекций 

 

 

Содержание 

 

Технология 
проведения 

Совершенст-
вуемые 

компетенции 

1.3.1 Организация работы 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации.  

Единоличное и комиссионное 

ведение пациента в соответствии с 

порядками оказания медицинской 

помощи, стандартами 

медицинской помощи, 

клиническими рекомендациями 

(протоколы лечения, алгоритмы, 

СОПы)  по вопросам оказания 

медицинской помощи в 

соответствии с профилем 

деятельности медицинской 

организации.  Деятельность 

врачебной комиссии медицинской 

аудиторно ПК-5 
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организации. Единоличное и 

комиссионное ведение пациента. 

Порядок созыва консилиума 

врачей. 

1.3.2 Документооборот 

структурного 

подразделении 

медицинской 

организации.  

Документооборот структурного 

подразделении медицинской 

организации: деловая переписка, 

электронный документооборот с 

использованием информационно-

аналитических систем и 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет".  

аудиторно 

ПК-5 

1.3.4 Корпоративная культура 

медицинской 

организации. Мотивация 

работников структурного 

подразделения 

медицинской 

организации. 

Формирование и поддержание 

корпоративной культуры 

медицинской организации. 

Принципы и методы мотивации 

работников структурного 

подразделения медицинской 

организации.  

Разработка системы мотивации 

работников структурного 

подразделения медицинской 

организации 

 

 

аудиторно 

ПК-5 

1.5 Навыки делового 

общения руководителя 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации. 

 

Этика, психология, культура 

делового общения. 

Коммуникативные умения и 

навыки. Эффективное общение в 

системе правоотношений «Врач-

пациент». 

аудиторно 

ПК-5 

2.2 Разработка, 

планирование основных 

показателей 

деятельности 

структурного 

подразделения и 

контроль их исполнения.  

Разработка, планирование 

основных показателей 

деятельности структурного 

подразделения и контроль их 

исполнения. Анализ результатов 

деятельности структурного 

подразделения медицинской 

организации. 

аудиторно 

ПК-5 

2.3 Планирование бюджета 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации, реализация 

программы 

государственных 

гарантий бесплатного 

оказания медицинской 

помощи населению. 

Анализ целей и задач 

структурного подразделения. 

Оценка ресурсных потребностей 

структурного подразделения для 

реализации целей и задач. 

Разработка предложений к 

формированию бюджета 

медицинской организации.  

Принципы планирования объемов 

бесплатной для населения 

медицинской помощи в 

структурном подразделении в 

аудиторно 

ПК-5 
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разрезе каналов финансирования.   

2.6 Анализ соблюдения 

требований трудового 

законодательства 

Российской Федерации и 

иные нормативные 

правовые акты в сфере 

здравоохранения.  

Правила внутреннего трудового 

распорядка медицинской 

организации и контроль их 

соблюдения. Дисциплинарная и 

материальная ответственность 

медицинских работников. 

аудиторно 

ПК-5 

3.2.3 Особенности 

организации и 

проведения мероприятий 

ВКК и безопасности 

медицинской 

деятельности в 

поликлинике. 

Особенности организации и 

проведения мероприятий ВКК и 

безопасности медицинской 

деятельности в поликлинике на 

основе предложений 

(рекомендаций) Росздравнадзора 

по организации ВКК и 

безопасности медицинской 

деятельности в медицинской 

организации. 

аудиторно 

ПК-6 

3.2.4 Особенности 

организации и 

проведения мероприятий 

ВКК и безопасности 

медицинской 

деятельности в 

стационаре.  

Особенности организации и 

проведения мероприятий ВКК и 

безопасности медицинской 

деятельности в стационаре на 

основе предложений 

(рекомендаций) Росздравнадзора 

по организации ВКК и 

безопасности медицинской 

деятельности в медицинской 

организации. 

аудиторно 

ПК-6 

3.2.5 Осуществление 

плановых и внеплановых 

проверок (внутренние 

аудиты), ведение 

документации в рамках 

внутреннего контроля 

качества и безопасности 

медицинской 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации. 

   

Ведение документации по ВКК 

медицинской организации, 

позволяющие поддерживать 

систему ВКК и безопасности 

медицинской деятельности в 

эффективно   функционирующем 

состоянии Формирование  отчетов 

по результатам проведения 

внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской 

деятельности в структурном 

подразделении медицинской 

организации. 

 

аудиторно 

ПК-5 

ПК-6 

3.3 Контроль ресурсного 

обеспечения 

деятельности 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации, в т.ч. 

реализация программы 

государственных 

гарантий бесплатного 

оказания медицинской 

Бюджетный контроль. Учет 

критериев эффективности, 

установленных территориальной 

программой государственных 

гарантий. Подготовка 

предложений по объему 

деятельности в план работы 

организации.   

аудиторно 

ПК-5 
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Дистанционные образовательные технологии осуществляются на платформе Электронно-

информационной образовательной среды СамГМУ  https://samsmu.ru/edu/ 

 

6.2. Учебно-методическое и информационное обеспечение: 
Основная литература в печатной версии издания: 

 

1. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение: учебник для студентов, 

преподавателей, врачей / В. А. Медик. - 3-е изд., испр. и доп. - М.: ГЭОТАР-Медиа, 2018. - 

649 с.; 

2. Основы общественного здоровья и здравоохранения : учебник / В. К. Юрьев, К. Е. 

Моисеева, В. А. Глущенко. — Санкт-Петербург : СпецЛит, 2019. — 271 с. 

Основная литература в электронной версии издания: 

1.   Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение: учебник / В. А. Медик, В. И. 

Лисицин. - 4-е изд., перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2020. - 496 с. : ил. - 496 с. - 

ISBN 978-5-9704-5610-1. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970456101.html 

Дополнительная литература: 

1. Мурашко М.А., Иванов И.В., Панин А.И. Безопасность пациента: мировые тенденции и 

отечественный опыт // Управление качеством в здравоохранении. - 2018. - №2. С.35-41.; 

2. Павлов В.В., Суслин С.А., Орлов Е.Е., Вакулич Е.А.- С: Методические рекомендации по 

разработке положений о структурных подразделениях и должностных инструкций в 

медицинских организациях, 2016- 51с.; 

3. Орлов А.Е., Павлов В.В., Лисица Д.Н. .- С: Система управления качеством организации 

работы с персоналом лечебных учреждений, 2014-203с.; 

помощи населению. 

 

3.4 Контроль выполнения 

работниками 

структурного 

подразделения 

медицинской 

организации   санитарно-

противоэпидемических 

мероприятий, санитарно-

эпидемиологического 

режима, требований 

СанПиНов. 

Контроль выполнения 

работниками структурного 

подразделения медицинской 

организации   санитарно-

противоэпидемических 

мероприятий, санитарно-

эпидемиологического режима, 

требований СанПиНов. 

аудиторно 

ПК-5 
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4. Предложения по организации внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности в медицинской организации (стационаре) // Вестник Росздравнадзора. — 2016. — 

№ 2 .  — С. 35, 36.;   

5.  Шипова, В. М. Сборник нормативно-правовых актов, регулирующих трудовые отношения в 

сфере здравоохранения / В. М. Шипова ; под ред. Р. У. Хабриева - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 

2016. - 432 с. 

 

Базы данных, информационно-справочные системы, электронные ресурсы: 

 

1. http://www.4medic.ru/ - информационный портал для врачей и студентов; 

2. http://www.sportmedicine.ru - электронные медицинские книги; 

3. www.pubmed.com - электронная база данных медицинских и биологических публикаций; 

4. http://elibrary.ru/defaultx.asp - научная электронная библиотека; 

5. http://www.infostat.ru/ - электронные версии статистических публикаций; 

6. http://diss.rsl.ru/ - электронная библиотека диссертаций РГБ; 

7. https://edu.rosminzdrav.ru/ - Портал непрерывного медицинского и фармацевтического 

образования Минздрава России [Электронный ресурс]; 

8. http://fzma.ru/ - Методический Центр аккредитации специалистов; 

9. http://wwwconsultant.ru Компьютерная справочная правовая система. «КонсультантПлюс» 

[Электронный ресурс]; 

10. http://www.biblioclub.ru/ - электронно-библиотечная система «Университетская 

библиотека онлайн»; 

11.  https://www.medlib.ru - ЭБС «Медицинская библиотека «MEDLIB.RU»; 

12. http://www.rosmedlib.ru - Электронная медицинская библиотека «Консультант врача»; 

13.  http://lib.szgmu.ru/ - Фундаментальная библиотека СЗГМУ им. И.И. Мечникова и 

электронные образовательные ресурсы; 

14.  https://rosomed.ru/ - Российское Общество Симуляционного Обучения в Медицине; 

15.  http://www.rosminzdrav.ru - Министерство здравоохранения Российской Федерации; 

16.   http://www.roszdravnadzor.ru/ - Федеральная служба по надзору в сфере здравоохранения; 

17. http://cmikee.ru/ - ФГБУ «Национальный институт качества» Федеральной службы по 

надзору в сфере здравоохранения; 

18.  http://www.ffoms.ru - Федеральный фонд обязательного медицинского страхования; 

19.  http://www.mednet.ru - Центральный НИИ организации и информатизации 

здравоохранения; 

20.  http://www.who.int/ru - Всемирная организация здравоохранения; 
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21. http://www.samsmu/ru - сайт ФГБОУ ВО СамГМУ Минздрава России 

https://is.samsmu.ru/eios/login/index.php - электронная информационно-образовательная среда: 

вход в личный кабинет (ЛК ЭИОС).  

6.3.  Материально-техническое обеспечение, необходимое для организации всех      
видов  дисциплинарной подготовки: 

 

Дистанционные и электронные ресурсы для самостоятельной подготовки обучающихся, 

в частности Электронно-информационная образовательная среда СамГМУ 

https://samsmu.ru/edu/. 

6.4. Кадровое обеспечение 

Реализация Программы осуществляется профессорско-преподавательским составом, 

состоящим из специалистов, систематически занимающихся научной и научно-методической 

деятельностью со стажем работы в системе высшего и/или дополнительного 

профессионального образования в сфере здравоохранения не менее 5 лет. 

7. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ И АТТЕСТАЦИИ 
 

7.1. Текущий контроль хода освоения учебного материала проводится в форме 

тестирования. 

7.2. Промежуточная аттестация по результатам освоения дополнительной 

профессиональной программы повышения квалификации проводится в форме зачёта, 

предусматривающего прохождение тестирования: комплект из 50 тестовых заданий. 

7.3. Обучающиеся допускаются к промежуточной аттестации после изучения 

Программы в объёме, предусмотренном учебным планом.  

7.4. Обучающиеся, освоившие Программу и успешно прошедшие промежуточную 

аттестацию, получают удостоверение о повышении квалификации установленного образца.  

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА 
 

Для контроля и аттестации обучающихся на соответствие требованиям Программы 

разработаны фонды оценочных средств для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации. Фонды включают: контрольные вопросы для практических занятий, компьютерные 

тесты и т.п. Указанные фонды оценочных средств позволяют оценить степень 

сформированности компетенций обучающихся.  

Система оценивания и критерии выставления оценок тестовых заданий: 

Количество правильных ответов Оценка 
85%-100% Отлично 

75%-84% Хорошо 

60%-74% Удовлетворительно 

59% и менее Неудовлетворительно 



25 

 

 
 

9. НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ АКТЫ: 
 
1. Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 

Российской Федерации»; 

2. Федеральный закон от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 18.07.2019) "О защите прав 

потребителей"; 

3. Федеральный закон от 29.11.2010 № 326-ФЗ "Об обязательном медицинском 

страховании в Российской Федерации"; 

4. Приказ Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации 

от 5.05.2012 N 502н «Об утверждении порядка создания и деятельности врачебной 

комиссии медицинской организации»; 

5.Приказ Минздрава России от 10.05.2017 № 203н "Об утверждении критериев оценки 

качества медицинской помощи"; 

6. Постановление Правительства РФ от 12.11.2012 №1152 (ред. от 14.09.2016) "Об 

утверждении Положения о государственном контроле качества и безопасности 

медицинской деятельности"; 

7. Постановление Правительства Российской Федерации от 14.07.2017 №840 «О внесении 

изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации в части установления 

обязанности использования проверочных листов (списков контрольных вопросов) при 

проведении плановых проверок»; 

8.Постановление Правительства Российской Федерации от 25.09.2012 № 970 «Об 

утверждении Положения о государственном контроле за обращением медицинских 

изделий»; 

9. Приказ Министерства здравоохранения РФ от 20 марта 2020 г. N 206н "Об утверждении 

Порядка организации и проведения экспертизы качества, эффективности и безопасности 

медицинских изделий" (с изменениями и дополнениями); 

10. Приказ Минтруда России от 07.11.2017 N 768н "Об утверждении профессионального 

стандарта "Специалист в области организации здравоохранения и общественного здоровья" 

(Зарегистрировано в Минюсте России 29.11.2017 N 49047); 

11.  Приказ Росздравнадзора от 20.12.2017 №10450 «Об утверждении форм проверочных 

листов (списков контрольных вопросов), используемых Федеральной службой по надзору в 

сфере здравоохранения и её территориальными органами при проведении плановых 

проверок при осуществлении государственного контроля качества и безопасности 

медицинской деятельности»;  

13. Приказ Минздрава России от 31.07.2020 № 785н, "Об утверждении требований к 

организации и проведению внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности"; 

14. Приказ Министерства здравоохранения РФ от 8 октября 2015 г. N 707н "Об 

утверждении Квалификационных требований к медицинским и фармацевтическим 

работникам с высшим образованием по направлению подготовки "Здравоохранение и 

медицинские науки" (в ред. Приказов Минздрава России от 15.06.2017 N 328н, от 

04.09.2020 N 940н). 
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