
Технология социальной работы 

 

Тематический план лекций 

 

№ 

п/п 

Раздел дисциплины Тематика лекций Трудоемко

сть (час.) 

 

Раздел 1. Социальная работа 

как технологический 

процесс. 

Л1. Технология социальной 

работы как отрасль 

научного знания. 

Технологический процесс в 

социальной работе. 

2 

Л2. Социальные проблемы: 

специфика, уровни, 

критерии разрешимости. 

Целеполагание и его место 

в социальной работе 

Виды технологий в 

социальной работе. 

2 

 

Раздел 2. Общие технологии 

и методы социальной 

работы. 

Л3. Методы социальной 

работы. Индивидуальная 

социальная работа. Метод 

групповой социальной 

работы. 

2 

Л4. Социальная 

диагностика: цели, этапы, 

методы проведения. 

2 

Л5. Социальная экспертиза 

в системе социальной 

работы. 

2 

Л6. Адаптивные процессы 

и адаптационные 

технологии в социальной 

работе. 

Социальная профилактика. 

2 

Л7. Социальное 

консультирование и 

посредничество. 

2 

Л8. Технология социальной 

реабилитации 
2 

Л9. Социальная терапия и 

методы ее осуществления 
2 

Л10. Социальное 

обслуживание, социальное 

обеспечение и социальное 

страхование. 

2 

Л11. Опека и 

попечительство как 

социальная технология 

2 

Л12. Социальное 

проектирование, 
2 



прогнозирование и 

моделирование 

 

Раздел  3. Технологии 

социальной работы в 

различных сферах 

жизнедеятельности и с 

различными группами 

населения. Частные 

технологии социальной 

работы. 

Л13. Технологии 

социальной работы в сфере 

производства. 

Технологии социальной 

работы в сельской 

местности 

Технологии социальной 

работы в сфере образования 

2 

Л14. Технологии 

социальной работы в 

системе здравоохранения 

Технологии социальной 

работы с лицами с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

2 

Л15. Технологии 

социальной работы с 

пожилыми людьми 

Технологии социальной 

работы с лицами, 

злоупотребляющими 

алкоголем и 

наркотическими 

средствами 

2 

Л16 Технологии 

социальной работы в 

системе пенитенциарных 

учреждений 

Технологии социальной 

работы в армии 

2 

Л17. Технологии 

социальной работы с 

семьей 

Технологии социальной 

работы с детьми и 

подростками 

2 

Л18. Технологии 

социальной работы с 

молодежью 

Технологии социальной 

работы с бездомными, 

безнадзорными и 

беспризорными 

несовершеннолетним 

2 

Л19.Технологии 

социальной работы с 

беженцами и 

вынужденными 

переселенцами 

2 

Л20.Технологии 2 



социальной работы с 

безработными 

Л21. Технологии 

социальной работы с 

женщинами 

2 

 

Раздел 4. Проблемы 

творчества и новаторства в 

технологии социальной 

работы. 

Л22. Новаторство и 

творчество в технологии 

социальной работы. 

2 

Л23Проблемы научной 

организации труда в 

социальной работе. 

2 

Л24.Инновационные 

технологии в социальной 

работе 

2 

Л25.Технологии оказания 

психосоциальной помощи 

социальным работникам. 

2 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Тематический план практических занятий 

 

№ 

п/п 

№ раздела 

дисциплин

ы 

Тематика практических 

занятий 

Формы 

текущего 

контроля 

Формы 

рубежн

ого 

контро

ля 

Труд

о-

емко

сть 

(час.

) 

1. 

 

Социальна

я работа 

как 

технологич

еский 

процесс 

ПЗ1. Технология 

социальной работы как 

отрасль научного знания и 

учебная дисциплина. 

Технологический процесс в 

социальной работе: его 

сущность, содержание и 

особенности. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 5 

ПЗ2. Социальные 

проблемы: специфика, 

уровни, критерии 

разрешимости. 

Целеполагание и его место 

в социальной работе. 

Типология технологий в 

социальной работе. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 5 

2. 

Общие 

технологии 

и методы 

социально

й работы 

ПЗ3. Методы социальной 

работы. классификация 

методов. Индивидуальная 

социальная работа. 

Основные этапы 

технологического процесса 

решения проблем клиента. 

Метод групповой работы. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 5 

ПЗ4. Социальная 

диагностика: цели, этапы, 

методы проведения. 

Социальная экспертиза в 

системе социальной 

работы. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 5 

ПЗ5. Адаптивные 

процессы и адаптационные 

технологии в социальной 

работе. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

 5 



уровня 

знаний. 

ПЗ6. Социальная 

профилактика: 

особенности и методы ее 

проведения. Социальное 

консультирование и 

посредничество. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 5 

ПЗ7. Сущность и 

содержание технологии 

социальной реабилитации.  

Социальная терапия и 

методы ее осуществления 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 5 

ПЗ8. Социальное 

обслуживание, социальное 

обеспечение и социальное 

страхование как виды 

традиционных технологий 

социальной защиты и 

поддержки населения 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 5 

ПЗ9. Опека и 

попечительство как 

социальная технология 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 5 

ПЗ10. Социальное 

проектирование, 

прогнозирование и 

моделирование 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

Дома

шняя 

контро

льная 

работа 

5 

3 

Технологи

и 

социально

й работы в 

различных 

сферах 

жизнедеяте

ПЗ11. Технологии 

социальной работы в сфере 

производства. Технологии 

социальной работы в 

сельской местности. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 5 



льности и с 

различным

и группами 

населения. 

Частные 

технологии 

социально

й работы. 

ПЗ12. Технологии 

социальной работы в сфере 

образования. Технологии 

социальной работы в 

системе Здравоохранения. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 6 

ПЗ13. Технологии 

социальной работы с 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья. 

Технологии социальной 

работы с пожилыми 

людьми. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 6 

ПЗ14. Технологии 

социальной работы с 

лицами, 

злоупотребляющими 

алкоголем и 

наркотическими 

средствами. Технологии 

социальной работы в 

системе пенитенциарных 

учреждений. Технологии 

социальной работы в 

армии. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 6 

ПЗ15. Технологии 

социальной работы с 

семьей. Технологии 

социальной работы с 

детьми и подростками. 

Технологии социальной 

работы с молодежью. 

Технологии социальной 

работы с бездомными, 

безнадзорными и 

беспризорными 

несовершеннолетними. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 6 

ПЗ16. Технологии 

социальной работы с 

беженцами и 

вынужденными 

переселенцами. 

Технологии социальной 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

 6 



работы с безработными. 

Технологии  социальной 

работы с женщинами. 

знаний. 

4 

Проблемы 

творчества 

и 

новаторств

а в 

технологии 

социально

й работы. 

ПЗ17. Новаторство и 

творчество в технологии 

социальной работы: 

закономерности, механизм, 

процедура, методы. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 6 

ПЗ18. Проблемы научной 

организации труда в 

социальной работе. 

Устный 

опрос для 

оценки 

исходного и 

конечного 

уровня 

знаний. 

 6 

  

ПЗ19. Итоговое занятие. 

 

Защита 

курсово

й 

работы. 

6 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 



Примерный перечень вопросов к экзамену 

 

1. Технология социальной работы как отрасль научного знания и 

учебная дисциплина. 

2. Технологический процесс: сущность, содержание, особенности. 

3. Социальные проблемы: специфика, уровни, критерии разрешимости. 

4. Целеполагание, его место и роль в технологическом процессе. 

5. Построение дерева целей. 

6. Типология технологий социальной работы. 

7. Проблемы технологизации процессов социальной работы. 

8. Социальная диагностика: цели, этапы, методы проведения. 

9. Адаптивные процессы и адаптационные технологии в социальной 

работе. 

10. Технология посреднической деятельности. 

11. Консультирование в социальной работе. 

12. Сущности и содержание технологии социальной реабилитации. 

13. Социальная терапия и методы ее осуществления. 

14. Методы социальной работы. 

15. Социально-экономические методы социальной работы. 

16. Психолого-педагогические методы социальной работы. 

17. Методы преобразования трудных жизненных ситуаций. 

18. Социальная экспертиза в системе социальной работы. 

19. Социальное моделирование и прогнозирование в социальной работе. 

20. Система органов и учреждений социальной защиты населения. 

21. Социальное страхование. 

22. Социальное обслуживание как социальная технология. 

23. Коммуникативные навыки в социальной работе. 

24.  Классификация групповых методов работы. 

25.  Психология групп: члены групп, их цели и роли; руководство 

группой. 

26. Т-группы. 

27. Группы встреч. 

28. Психодрама. 

29. Трансактный анализ. 

30. Технологии социальной работы в сфере производства. 

31. Технологии социальной работы по месту жительства. 

32. Технологии социальной работы в сфере образования. 

33. Технологии социальной работы в системе здравоохранения. 

34. Технологии социальной работы в пенитенциарных учреждениях. 

35. Технологии социальной работы в армии. 

36. Технологии социальной работы с малообеспеченными. 

37. Технологии социальной работы с бездомными. 

38. Технологии социальной работы с беженцами и вынужденными 

переселенцами. 



39. Технологии социальной работы с лицами с ограниченными 

возможностями. 

40. Технологии социальной работы с пожилыми. 

41. Технологии социальной работы с семьей. 

42. Технологии социальной работы с лицами склонными к 

употреблению алкоголя и наркотических веществ. 

43. Технологии социальной работы с лицами, испытавшими насилие. 

44. Технологии социальной работы с безработными. 

45. Технологии социальной работы с детьми и подростками. 

 

 

 


